
Autismo Bizkaia
Somos Familia Gara 

APNABI Autismo Bizkaia
Asmorik gabeko erreferentziazko elkar-
te bat da, interes publikokotzat jotzen 
dena eta Autismoaren Espektroko 
Nahasteak (AEN) dituzten bizkaitarren 
familiak biltzen dituena.

APNABI Autismo Bizkaia
Es la asociación de referencia sin ánimo 
de lucro, declarada de interés público, 
que agrupa a las familias de personas 
con Trastorno del Espectro Autista (TEA) 
de Bizkaia.

Únete al equipo

profesional de Apnabi
Etor zaitez Apnabiko

gure talde profesionalera

empleo.apnabi.org



Gure helburua da AEN bat duten pertsonei eta 
beren familiei laguntzea beren bizi-proiektua 
garatzen. Horretarako, laguntzak ematen dizkie-
gu, aukerak sortzen ditugu eurentzat eta saiatzen 
gara gizarte justu eta solidario bateko kide izan 
daitezen, eskubide osoko hiritarrak direlako. 
Misio hori betetzeko, gure jardueretan zorrotz 
zaintzen ditugu kalitatea eta konpromiso etikoa, 
eta erantzun kolaboratiboak sortzen ditugu.

Hauek dira definitzen eta 
inspiratzen gaituzten baloreak:

 • Bizi-kalitatea 
 • Konpromiso etikoa
 • Pertsona bakoitzaren balioa eta duintasuna
 • Gizarteratzea
 • Esku-hartzea pertsonalizatzea

Konpromisoa berrikuntzarekin 
eta etengabeko hobekuntzarekin

 • APNABIren xedea, ikuspegia eta baloreak
 • Plan Estrategikoa eta Urteko Kudeaketa 

Plana
 • ISO 9001 sistemaren araberako Kalitatearen 

Kudeaketa. Aenor ziurtagiria
 • Gaitasun bidezko Giza Baliabideen kudeaketa 
 • Eskubide eta Eginbeharren gutuna
 • Kode etikoa
 • Zigorra betetzea (Compliance)
 • Berdintasun plana. Emakunderen ziurtagiria
 • Euskalduntze plana. Bikain ziurtagiria
 • Prestakuntza Plana
 • Segurtasun eta Laneko Osasun Plana
 • Datuen babesa
 • Hitzarmen Kolektibo propioa eta Langileen 

Lege Ordezkariekin lortutako akordioak



En APNABI tenemos la misión de contribuir a 
que las personas con TEA y sus familias desarro-
llen su proyecto de vida, mediante la aportación 
de apoyos y la generación de oportunidades, así 
como la promoción de su inclusión en una socie-
dad justa y solidaria, como ciudadanos de pleno 
derecho que son.

Nuestras actuaciones para dar cumplimiento a 
esta misión se llevan a cabo bajo los principios 
de la calidad, el compromiso ético y la genera-
ción de respuestas colaborativas.

Los valores que nos definen
 • Calidad de vida
 • Compromiso ético
 • El valor y dignidad de la persona
 • Inclusión
 • Personalización en la atención

Comprometidos con la innovación, 
la mejora continua

 • Misión, visión y valores de Apnabi
 • Plan Estratégico y Plan de Gestión anual
 • Gestión de Calidad según Sistema ISO 9001. 

Certificación Aenor
 • Gestión de RRHH por competencias
 • Carta de Derechos y deberes
 • Código Ético
 • Cumplimiento Penal (Compliance)
 • Plan de Igualdad. Reconocimiento Emakunde
 • Plan de Euskaldunización. Certificación Bikain
 • Plan de Formación
 • Plan de Seguridad y Salud laboral
 • Protección de datos
 • Convenio Colectivo propio y acuerdos alcan-

zados con la RLT.



APOYO A 
FAMILIAS

FAMILIENTZAKO 
LAGUNTZA

La familia como 
apoyo principal 
Orientar y apoyar, para afrontar 
las particularidades del hijo 
o hija con TEA y promover la 
calidad de vida familiar. 

TRABAJADOR/A SOCIAL: 

TITULACIÓN: Trabajo social.

DINAMIZACIÓN ACTIVIDAD, 
MONITOR/A DE APOYO, 
MONITOR/A ACTIVIDAD:

TITULACIÓN: Bachillerato o 
superior.

RECEPCIÓN Y ACOGIDA:

TITULACIÓN:  Secretariado, 
recepcionista, atención 
teléfonica.

Familia da laguntza 
garrantzitsuena:  
Orientazioa eta laguntza 
ematea AENdun seme-alaben 
berezitasunei aurre egiteko 
eta familiaren bizi-kalitatea 
sustatzeko.

GIZARTE LANGILEA:

TITULAZIO ESKAKIZUNAK: 
Gizarte Lana.

JARDUEREN 
DINAMIZATZAILEA, 
BEGIRALE LAGUNTZAILEA, 
JARDUERETAKO BEGIRALEAK: 

TITULAZIO ESKAKIZUNAK: 
Batxilergoa edo goragokoa.

HARRERA:

TITULAZIO ESKAKIZUNAK: 
Idazkaritza, harrerako langilea, 
telefono bidezko arreta.



Arreta Psikologikoa: 
 Salud y bienestar emocional.

TITULAZIO ESKAKIZUNAK: 
Psikologia klinikoa.

HIZKUNTZA: gai izatea euskaraz 

atenditzeko.

Arreta Goiztiarra: 
Goiz programa, neurogarapeneko 
nahaste bat duten edo izan 
dezaketen 0-6 urte bitarteko 
haurrentzat.

TITULAZIO ESKAKIZUNAK: 
Logopediako edota fisioterapiako 
gradua, edota psikomotrizitateko 
espezializazioa edo osasun arloko 
gaikuntza (Arreta Goiztiarra 
emateko kualifikazio profesionala 
akreditatzen duten titulu, ikasketa 
eta gaikuntza profesionalen 
katalogoko titulazioekin lotua) 
duten beste gradu batzuk.

Arreta Goiztiarreko prestakuntza 
espezializatua edo esperientzia 
akreditatua.

HIZKUNTZA: gai izatea euskaraz 

atenditzeko.

Atención Psicológica:
 Salud y bienestar emocional.

REQUISITOS TITULACIÓN: 
Psicología clínica.

IDIOMAS: Capacidad de atender 
en Euskera.

Atención Temprana:
Programa Goiz, para niños y niñas 
de 0 a 6 años con un trastorno del 
neurodesarrollo o sospecha de 
padecerlo.

REQUISITOS TITULACIÓN: Grado 
en logopedia y/o  y/o fisioterapia 
y/u otros grados acompañados de 
especialización en psicomotricidad 
o habilitación sanitaria  (asociada 
a alguna de las titulaciones del 
catalogo de títulos, estudios 
y de competencia profesional 
que permiten la acreditación de 
la cualificación profesional en 
Atención Temprana).

Formación especializada o 
experiencia en Atención Temprana 
acreditada.

IDIOMAS: Capacidad de atender 
en Euskera.

ÁREA CLÍNICA EREMU KLINIKOA



Hezkuntza 
Kalitatezko bizitzarako prozesu 
pertsonalak laguntzea ikaskuntza 
pertsonalizatuz.

IRAKASLEA:

TITULAZIOA: TITULAZIOA: 

Heziketa bereziko maisu- maistra 

titulua edo beste edozein 

espezialitatetakoa pedagogia 

terapeutikoko espezialitatearekin 

(gradu-ondokoa) osaturik edo 

Deustuko unibertsitate masterrak: 

Hezkuntza Premia Bereziak edo 

pedagogia terapeutiko dutenak 

edota Hezkuntza Sailak lanpostu 

horretan jarduteko emandako 

gaikuntza dutenak.

HIZKUNTZA: Euskara C1.

HEZITZAILEA: 

TITULAZIOA: Gizarteratzea.

HIZKUNTZA: Euskara B2.

Educación
Apoyar procesos personales, 

para una vida de calidad  

personalizando el aprendizaje.

PROFESORADO

TITULACIÓN: Magisterio en 

educación especial o en cualquier 

especialidad complementada con 

la especialidad (postgrado) de 

pedagogía terapéutica o el Máster 

Universitario de la Universidad de 

Deusto: Necesidades Educativas 

Especiales o con la habilitación 

correspondiente por parte del 

Departamento de Educación de 

pedagogía terapéutica.

IDIOMAS: Euskara C1.

EDUCADOR/A: 

TITULACIÓN: Integración social.

IDIOMAS: Euskara B2. EDUCACIÓN

HEZKUNTZA



Garapen pertsonalerako planak, 
komunitatean parte hartuz 18 urtetik 
gorakoen kasuan. 

 
Eguneko arreta: 
Baliabideak eta estrategiak ematen 
dizkigu, horren bitartez bermatzeko 
AENak dituzten pertsona helduek beren 
garapen indibiduala, ongizate fisikoa eta 
emozionala erdiesten dutela.

HEZITZAILEA:

TITULAZIOA*: GIZARTE INTEGRAZIOA 

(edo goragokoa) + Mendekotasuna duten 
pertsonentzako arreta sozio-sanitarioa 
erakunde sozialetan profesionaltasun 
ziurtagiria.

HIZKUNTZA: Euskara B2.

ZAINTZAILEA: 

TITULAZIOA*: Arreta sozio-sanitarioa 
(edo goragokoa) + Mendekotasuna duten 
pertsonentzako arreta sozio-sanitarioa 
erakunde sozialetan” profesionaltasun 
ziurtagiria.

HIZKUNTZA: Euskara B1.

*Boeren 317. Zk., 2017Ko abenduaren 
30ekoa:  Erizaintzako zaintza osagarrien 
teknikari titulua edo Mendekotasun egoeran 
dauden pertsonen arretarako teknikari titulua 
edo “Mendekotasuna duten pertsonentzako 
arreta sozio-sanitarioa erakunde sozialetan” 
profesionaltasun ziurtagiria.

Planes de desarrollo 
personal con participación 
en la comunidad a partir 
de 18 años.

Atención diurna: 
Proporciona recursos y 
estrategias para garantizar 
el desarrollo individual asaí 
como el bienestar físico y 
emocional de las personas 
adultas con TEA.

EDUCADOR/A

TITULACIÓN*: Integración 
social (o superior).

IDIOMAS: Euskara B2.

CUIDADOR/A: 

TITULACIÓN*: Atención 

socio-sabitaria (o superior).

IDIOMAS: Euskara B1.

*BOE del 30/12/2017 Nº 
317: Técnico en Cuidados 
Auxiliares de Enfermería 
o Técnico en Atención a 
Personas en Situación de 
Dependencia o Certificado 
de Profesionalidad de 
Atención Sociosanitaria a 
Personas Dependientes en 
Instituciones Sociales.

CADsEAZak



Etxebizitzak: 
Bizitza pertsonala, familiarra 
eta komunitatean integratua 
eskaintzen duen etxe-eredua 
sustatzen dugu.  

ETXEBIZITZAKO BEGIRALEA:

TITULAZIO ESKAKIZUNAK*: 
Gizarte integrazioa (edo 
goragokoa) + Mendekotasuna 
duten pertsonentzako arreta 
sozio-sanitarioa erakunde 
sozialetan” profesionaltasun 
ziurtagiria.

HIZKUNTZA: Euskara B2.

*Boeren 317. Zk., 2017Ko 
abenduaren 30ekoa:  Erizaintzako 
zaintza osagarrien teknikari 
titulua edo Mendekotasun 
egoeran dauden pertsonen 
arretarako teknikari titulua 
edo “Mendekotasuna duten 
pertsonentzako arreta sozio-
sanitarioa erakunde sozialetan” 
profesionaltasun ziurtagiria.

Hogares: 
Apostamos por un modelo 
de hogar que ofrezca una 
vida personal familiar y en 
comunidad.

MONITOR/A VIVIENDA:

TITULACIÓN*: Integración 
social (o superior) + Certificado 
de profesionalidad.

IDIOMAS: Euskara B2.

*BOE del 30/12/2017 Nº 317: 
Técnico en Cuidados Auxiliares 
de Enfermería o Técnico en 
Atención a Personas en Situación 
de Dependencia o Certificado 
de Profesionalidad de Atención 
Sociosanitaria a Personas 
Dependientes en Instituciones 
Sociales.

HOGARES

ETXEBIZITZAK



EMPLEO

Inklusio 
sozio-laborala:  
Pertsona helduen garapenera 
bideratutako programa 
indibidualizatuen bidez, 
laneratzea bultzatzen eta 
errazten dugu beren parte-
hartzea eta gizarteari eiten 
dioten ekarpena handitzeko.

LANEKO PRESTATZAILEAK:

TITULAZIO ESKAKIZUNAK: 
Gizarte integrazioa (edo 
goragokoa).

HIZKUNTZA: Euskara B2.

ENPLEGU LAGUNTZAKO 
TEKNIKARIA:

TITULAZIO ESKAKIZUNAK: 
Gizarte integrazioa.

HIZKUNTZA: Euskara B2.

Inclusión 
sociolaboral 
Apoyamos y facilitamos la 
inserción laboral mediante 
programas individualizados 
y orientados al desarrollo de 
las personas adultas para así 
aumentar su participación y 
contribución a la sociedad. 

PREPARADORES/AS 
LABORALES:

TITULACIÓN: Integración social 
(o superior).

IDIOMAS: Euskara B2.

APOYO SOCIO LABORAL:

TITULACIÓN: Integración social.

IDIOMAS: Euskara B2.

ENPLEGUA



OCIO Y 
TIEMPO 
LIBRE

AISIALDIA 
ETA 
DENBORA 
LIBREA

Aisialdia eta 
Denbora Librea 
Aukerak sortzea pertsona 
guztiek denbora libreaz gozatu 
dezaten, diseinu propioko nahiz 
komunitateko laguntzak eskainiz 
horretarako. 4 urtetik aurrera.

PROGRAMETAKO 
KOORDINATZAILEAK:

JARDUERETAKO BEGIRALEAK:

TITULAZIO ESKAKIZUNAK: 
Batxilergoa edo goragokoa.

Ocio y Tiempo Libre 
Crear oportunidades 
generando apoyos para el 
disfrute del tiempo libre de 
cada persona, de diseño propio 
o de oferta comunitaria. A 
partir de 4 años de edad. 

COORDINADOR/A DE 
PROGRAMAS:

MONITOR/A DE ACTIVIDAD:

TITULACIÓN: Bachillerato o 
superior.



Competencias
MATRIZ

[Organizacionales] Competencias
APNABI

Competencias
COMUNES

[Conductuales]

DIRECCIÓN

COORDINACIÓN

INTERVENCIÓN

SERVICIOS AUX.
Y DE APOYO

Competencias
ESPECÍFICAS
POR PERFÍL

PROFESIONAL
[Conductuales]

Competencias
POR PUESTO
[Funcionales]

Competencias
CLAVE

[Colectivas]

Responsabilidad
Flexibilidad
Compromiso ético
Iniciativa creativa
Autoconciencia
Orientación a las 
personas

Comunicación 
efectiva
Liderazgo de equipos
Planificación y gestión
Credibilidad técnica

Coordinación estratégica
Capacidad de respuesta
Capacidad de anticipación Contro emocional

Trabajo colaborativo
Aceptación de directices 
organizacionales
Autodesarrollo
Negociar y resolver 
conflictos

Comprensión de la 
organización
Comunicación
Orientación a 
resultados

Gaitasun profesionialak
Competencias profesionales



Sabino Arana, 69
48012 Bilbao
Tel. 944 755 704

www.apnabi.eus

empleo.apnabi.org

Únete al equipo

profesional de Apnabi

Etor zaitez Apnabiko

gure talde profesionalera


